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1、上海落实发展新理念，推进全域旅游建设研究
研究目的和要求：
十八届五中全会提出“创新、协调、绿色、开放、共享”五大发展理念，这将从根本上改善旅游发展环境，激发旅游发展动力。国家旅游局提出要转变旅游发展思路，变革旅游发展模式，推动我国旅游从“景点旅游”向“全域旅游”转变，实现区域资源有机整合、产业融合发展、社会共建共享，以旅游业带动和促进经济社会协调发展。推进全域旅游是我国新阶段旅游发展战略的再定位，是一场具有深远意义的变革。如何在上海推进全域旅游，把全市作为一个大景区来打造，全面推进城乡资源和产业的旅游化发展，这是关系上海都市旅游长远发展的全新课题。本课题重点围绕以下方面的内容进行深入研究：
（1）本市落实新理念发展全域旅游的重要意义
（2）本市落实新理念发展全域旅游与本市都市旅游的定位、建设世界著名旅游城市的关系
（3）国外推进全域旅游的成功经验借鉴
（4）本市落实新理念发展全域旅游的实践基础和问题分析
（5）本市落实新理念推进全域旅游的基本原则和目标任务
（6）本市落实新理念推进全域旅游的保障措施
 
2、上海塑造城市品牌提升入境旅游发展对策研究
入境旅游作为旅游业最重要的组成部分，是衡量一个国家和地区综合实力，发展环境和服务水平的重要标志。以国家实施“一带一路”战略规划、入境旅游接近1亿人次和国务院出台《关于促进旅游业改革发展的若干意见》为主要标志，我国入境旅游发展进入一个新的时期。上海如何塑造城市品牌，抓住新机遇、新动力，直面新情况、新挑战，进一步有效拓展入境游市场，是上海深化都市旅游发展、推动世界著名旅游城市建设的关键。本课题重点围绕以下方面的内容进行深入研究：
（1）近年来上海入境旅游发展特点和市场结构分析。
（2）上海参与“一带一路”国家战略提升入境旅游的路径分析和重点任务。
（3）上海城市品牌塑造、入境旅游市场宣传推广、旅游产品转型升级、公共服务水平提升的主要任务、重大举措及近期行动计划。
3、综合执法体制下，上海完善旅游者权益保障及市场监管机制研究
研究目的和要求：近年来，虽然国内经济下行压力加大，旅游业却逆势增长。在巨大的消费市场推动下、有利的宏观政策引领下，旅游产业正成为新常态下经济增长的新引擎。但是，随着旅游市场大发展，旅游新业态的不断涌现，本市旅游市场出现的问题也越来越多。为此，有必要加快建立和完善本市权责明确、执法有力、行为规范、保障有效的旅游市场综合监管机制，进一步解决扰乱旅游市场秩序、侵害旅游者权益等突出问题。本课题重点围绕以下方面的内容进行深入研究：
（1）目前本市旅游者权益保障及市场监管的难点和重点
（2）完善本市旅游市场综合监管机制、制定旅游市场综合监管责任清单研究
（3）加快旅游行业社会信用体系建设、建立旅游行业失信惩戒制度研究
（4）在线旅游有效监管模式研究。
4、上海旅游业着力补短板、提质增效，推进供给侧结构性改革研究
习近平同志指出：供给侧结构性改革的根本目的是提高社会生产力水平，落实好以人民为中心的发展思想。要在适度扩大总需求的同时，去产能、去库存、去杠杆、降成本、补短板，从生产领域加强优质供给，减少无效供给，扩大有效供给，提高供给结构适应性和灵活性，提高全要素生产率，使供给体系更好适应需求结构变化。供给侧结构改革作为一条主线，将是今后我国经济长期稳定发展的主题。就本市旅游业而言，如何通过加强旅游供给侧结构性改革，优化自身的经济结构，提高供给体系质量和效率，增强经济持续增长动力，从而获得发展新机遇、发挥新作用、担当新使命，是需要研究的重要课题。本课题重点围绕以下方面的内容进行深入研究：
（1）本市推进旅游供给侧结构性改革的意义
（2）本市旅游业发展的短板是什么？提质增效的难点是什么？
（3）本市推进旅游业供给侧结构性改革的路径选择
（4）本市推进旅游业供给侧结构性改革的主要任务和保障措施
 
5、上海旅游业实施“互联网+” 、“旅游+”战略，推进旅游分享经济模式发展研究
在党的十八届五中全会公报和“十三五”规划建议中，“分享经济”首次被提出。作为互联网下的“新经济”“新商业”形态，“分享经济”正在改变传统的经济模式。李克强总理在谈到分享经济时指出：“目前全球分享经济呈快速发展态势，通过分享协作方式搞创业创新是拉动经济增长的新路子。”2015年7月4日，国务院下发《关于积极推进“互联网+”行动的指导意见》，明确提出要加快推进“互联网+”发展； 8月18日，国家旅游局局长李金早发表署名文章《开明开放开拓 迎接中国“旅游+”新时代》，对“旅游+”战略做了全面、明确的阐述。顺应世界“互联网+”的发展趋势，上海旅游业实施“互联网+” 、“旅游+”战略，积极推进旅游分享经济模式发展，有利于重塑创新体系、激发创新活力、培育新兴业态和创新公共服务模式，对打造大众创业、万众创新和增加公共产品、公共服务“双引擎”，主动适应和引领旅游经济发展新常态，形成旅游经济发展新动能、新优势，实现上海旅游经济提质增效升级具有重要意义。本课题重点围绕以下方面的内容进行深入研究：
（1）上海旅游业实施“互联网+” 、“旅游+”战略，推进旅游分享经济发展的意义。
（2）由移动互联网技术发展引发的分享经济模式对旅游经济的影响分析。
（3）上海旅游业实施“互联网+” 、“旅游+”战略，推进旅游分享经济发展的主要任务和重大举措。
6、上海市旅游公共服务体系创新研究
研究目的和要求：
随着我国旅游业的爆发式快速发展，旅游公共服务已成为衡量城市旅游业发展的基本要素之一。上海市一直致力于建设成为世界著名旅游城市，完善的旅游公共服务体系是国际型旅游城市功能的必要保障。同时旅游业的快速发展带动旅游市场逐步向大众化、散客化、体闲化、常态化等趋势的发展，旅游公共服务面临了新的挑战，建立更加合理科学的旅游公共服务体系已经成为理论与实践上的共同要求。本课题重点围绕以下方面的内容进行深入研究：
（1）创新旅游公共服务的背景及重要意义
（2）世界著名旅游城市旅游公共服务体系经验借鉴
（3）本市现有旅游公共服务体系质量评价
（4）本市旅游公共服务体系存在的问题分析
（5）本市旅游公共服务体系创新主要措施
7、上海促进会展旅游发展对策研究
研究目的和要求：
会展旅游是一种发展迅速的新兴旅游形式，呈现全球化、创新化、规模化、专业化以及生态化的发展态势，如何握住会展旅游发展的有利时机，结合本市的特色和区域优势，采取有针对性的发展策略，实现城市经济效益、社会效益和生态效益的统一，塑造具有标志性的会展旅游名城和知名会展品牌，促进会展旅游业的健康、可持续发展，是上海建设世界著名旅游城市需要研究的重要课题。本课题重点围绕以下方面的内容进行深入研究：
（1）本市会展旅游发展的背景及重要意义
（2）国内外会展旅游发展的比较研究
（3）本市会展旅游发展的现状及问题分析
（4）本市会展旅游对城市发展的影响研究
（5）本市促进会展旅游发展的目标任务
（6）本市促进会展旅游发展的对策建议分析
8、上海市旅游人才信息库建设研究 
研究目的和要求：
旅游业是现代服务业的重要组成部分，加快建设世界著名旅游城市，提升旅游人才队伍的整体素质和国际化服务水平，是上海建设“四个中心”和具有全球影响力的科技创新中心任务之一。为此，需要研究建立旅游人才信息库，完善人才数据管理，为把握上海旅游人才现状、制定旅游人才发展规划和完善相关人才政策等提供精准的数据支持，为培养造就一支规模宏大、素质优良、结构合理、与旅游业发展相匹配的旅游人才队伍奠定基础。本课题重点围绕以下方面的内容进行深入研究：
（1）国内外旅游人才信息库建设案例比较及经验借鉴；
（2）上海市旅游人才信息建设现状及存在的问题；
（3）上海市旅游人才信息库建设路径分析；
（4）上海市旅游人才信息库建设重点任务；
（5）上海市旅游人才信息库建设保障措施。

